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PADREBENANTI, CONSIGLIERE DEL PAPA

«ChaptGpt € un gioco
Il problema ¢ I’etica»
FRANCESCOMARGIOCCO / PAGINA13

ChatGPT

LINTERVISTA

Padre Paolo Benanti

«ChatGpt ha un anno ed ¢ un gioco
Il vero problema in rete e I'etica»

Il docente Pontificia Universita Gregoriana sull'lA: «LLe macchine possano shagliare

Dobbiamo tutti contribuire a creare le regole, piu che i divieti serve cautela»

FRANCESCO MARGIOCCO

L’uscita di scena di Sam Altman e il suo quasi simultaneo ri-
torno sono il trionfo della velocita sulla ragione. Per questo
ilcaso hascossol’interomondo dell’intelligenza artificiale.
Altman incarna la velocita. Nel giro di un anno ha portato
OpenAi al tavolo delle grandi industrie tecnologiche e ha
messo la start-up al centro del boom dell’intelligenza artifi-
ciale. Ma secondo i suoi critici, anche interni all’azienda,
Pamministratore delegato di OpenAinon é stato finora ab-
bastanza attento ai rischi dell’intelligenza artificiale.

Questo conflitto tra la crescita a doppia cifra e la sicurez-
za erasfociato, il 17 novembre, nella defenestrazione di Alt-
man che sembrava preludere a
grandi cambiamenti. Dodici
giorni dopo tutto era di nuovo
come prima. Altman & stato ri-
chiamato in azienda e conti-
nueraaguidarla.

La vicenda dice molto sulle
aspettative e le ansie che cir-
condano I'intelligenza artificia-
le, e che saranno I’oggetto, do-
mani e domenica, di un conve-
gno a porte chiuse all’'Hotel Ce-
nobio deiDogi di Camogli. Ven-
ti protagonisti di diversi campi
delsapere e delmondo dellavo-
ro si riuniranno per approfon-
dire le conseguenze dell’intelligenza artificiale sulla socie-
ta.

«Gli indubbi benefici si accompagnano a potenziali peri-
coli: dalsorgere dinuove e pittacute forme di disuguaglian-
zae discriminazione, alla crescente delega delle decisionia
sistemi di machine learning, con la conseguenza che I'uo-
mo diventa sempre pitt soggetto passivo», spiegal’ideatore
delForum, Danco Singer.

Al Forum intelligenza artificiale interverranno tra gli al-
triNello Cristianini, professore dell’Universita di Bath, Lay-
laPavone, responsabile innovazione tecnologica del Comu-
ne di Milano e padre Paolo Benanti, membro del consiglio
Onusull’intelligenza artificiale.

Danco Singer
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re ricercatori delle
Universita di Stan-
ford e Berkeley han-
no dimostrato, se ce
ne fosse stato ancora biso-
gno, che l'intelligenza artifi-
ciale cambia nel corso del
tempo, perché é il risultato
dei dati che i suoi algoritmi
continuamente elaborano.
Visto 'usoche in moltifaccia-
mo dell'intelligenza artificia-
le, perricevere consigli, infor-
mazioni o risposte alle no-
stre domande, questi cambia-
menti possono avere un cer-
to peso. Padre Paolo Benanti
dedica, nel suo blog, un lun-
go commento al lavoro dei
tre scienziati americani che
confermaunatesialuicarae
cioé cheall'intelligenza artifi-
ciale serve un’etica. Frate
francescano, professore alla
Pontificia Universitd Grego-
riana emembro del New Arti-
ficial Intelligence Advisory
Board, organo consultivo del
segretario generale dell’Onu
Antonio Guterres, Benanti
ha creato il concetto di algo-
retica, che élostudio deipro-

blemi e dei risvolti etici con-
nessi all’applicazione degli
algoritmi.

Come possiamo garanti-
rechel’intelligenza artifi-
ciale sia eticamente cor-

retta?

«Proviamo apensare all'au-
tomobile. Dalla sua invenzio-
ne a oggi, le cose sono molto
migliorate. Dall’interno, per-
ché gli ingegneri hanno pro-
gettato e costruito freni, cin-
ture disicurezza, Abs, senso-
ri, e dall’esterno, con l'intro-
duzionedel codice dellastra-
da. Abbiamo iniziato a for-
marci e abbiamo acquisito
nuove competenze per convi-
vere con le automobili. Lo
stesso dobbiamo fare, ora,
con lintelligenza artificia-

le».

Si riferisce agli smart
speaker, aglismartphonee
ad altri oggetti di uso quoti-
diano?

«Per la verita mi riferisco a
un’intelligenza artificiale piu
sofisticata, quella che affian-
ca I'uvomo nei processi pro-

duttiviin fabbrica o che sosti-
tuisce i server degli analisti
nei sistemi di gestione. Que-
sti strumenti spaventano,
perché assorbono competen-
ze. Ma sono anche un’oppor-
tunita, se sapremo controllar-
li. Poi, certo, ci sono gli smart-
phone, hubdiservizi cheinte-
ragiscono conl'utente».

E d’accordo con chi vor-

rebbe vietarne 1’uso fino a
14o016anni?

«No. Certo, la tecnologia
vausata con cautela. Non esi-
ste un artefatto tecnologico
che non possa diventare
un’arma, ogni tecnologia ha
tantiaspetti positivi e negati-
vi, e attenzione verso le cate-
gorie vulnerabili, i piu giova-
ni e i pit anziani, dev’essere
alta».

E compito delle fami-
glie?

«Non solo delle famiglie.
Non mettiamo tutto sulle
spalle dei genitori, che han-
no gia molti compiti. Ela so-
cieta civile nell’insieme che
deve intervenire. Dobbiamo
confrontarci sui problemi

connessi a questa evoluzio-
ne tecnologica. Occorre che
diverse competenze contri-
buiscano a creare le regole
delle quali abbiamo biso-
gno».

ChatGpt, che oggi com-
pieunanno, la preoccupa?

«Anch’io come tantine sono
rimasto affascinato. Sento vo-
ci tanto preoccupate perché i
ragazzi fanno i compiti con
ChatGpt. Ma i ragazzi hanno
capito benissimo che ChatGpt
¢ una demo, e che ogni tanto
prende fischi per fiaschi. E an-
che in grado di comprendere
le immagini, di dare un senso
alla realtd che produciamo.
Questoperodcidiceche dobbia-
mo stare attenti, le macchine
possonosbagliares».

Enonvanno usate a scuo-
la?

«Dipende. Possono essere
usate per I'apprendimento.
Possonoessere un’ottima in-
terfaccia oppure no. Dipen-
de dall'uso che vorremo far-
nes.—

®RIPRODUZIONE RISERVATA

PADRE PAOLOBENANTI —
DOCENTE PONTIFICIA CHIE GLOSSARIO
UNIVERSITA GREGORIANA
Francescano, teologo, clas- Algoritmo
N . f se 1973, Paolo Benanti sioc- Insieme diistruzioniche de-
«NOn ES[Ste arteratto cupa di etica delle tecnologie ve essere applicato per ese-
tecn0|0g|c0 che non tFa; da'lf.2'00U8,'é dqcenée alla guire un'elalgalorazioneorisol-
ontificia Universita Grego- vereun problema.
pOSS,a ESSEIC i riana. Ha fatto parte della ta- . .
consideratoun‘arma, skforcesull'intelligenzaarti- Intelligenzaartificiale
oanitecnologia ha un ficiale selezionata nel 2018 Espressione coniata nel
| % iti g dal ministro dello Sviluppo 1956 dal pioniere dell'infor-
alopositivo e uno no> economico Luigi Di Maio e matica John McCarthy chela
- cheha prodotto un Librobian- defini come «far comporta-
p ; co, un primo documento indi- re le macchine in modi che
«rFer convwere. rizzato alle amministrazioni sarebbero intelligenti se un
con ques’[a novita publ'éliche.ga partedel crlxlmi- umlalno dovesse gomportar—
; tatodicoordinamento sull'in- siallo stesso modo>.
tecnqloglca , telligenza artificiale nomina- .
dobbiamo formarci to dal governo Meloni e del Algoretica
e acquisire nuove neonato consiglio delle Na- Espressione coniata da Pa-
zioni Unite sull'intelligenza dre Paolo Benanti, che indi-
competenze> artificiale voluto dal segreta- ca lo studio dei problemi e
riogenerale dell'Onu, il porto- dei risvolti etici connessi
ghese Antonio Guterres. all'uso degli algoritmi.
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